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1. Особенности управления в различных видах банковских организаций.
2. Цели и задачи банковского менеджмента.

3. Содержание банковского менеджмента. Планирование и анализ в банковском менеджменте.

4. Содержание банковского менеджмента. Регулирование и контроль в банковском менеджменте.

5. Правовые основы банковского менеджмента.

6. Модели организационных структур банка: функциональная, дивизионная и другие модели линейных структур.
7. Матричные модели организационных структур банка: двухмерная, трехмерная, многомерные матричные модели.
8.  Стратегическое планирование деятельности коммерческого банка.

9. Бизнес-планирование как способ интеграции стратегии и тактики банка
10.  Финансовое планирование деятельности коммерческого банка.

11. Содержание банковского маркетинга: понятие банковского маркетинга, виды банковского маркетинга.
12. Составные части банковского маркетинга: Сбор информации о рынке и выбор банковской стратегии.
13. Составные части банковского маркетинга. Банковские продукты (услуги), предлагаемые на рынке.
14.  Составные части банковского маркетинга. Формирование себестоимости и цены банковских услуг.
15.  Составные части банковского маркетинга. Организация сбыта банковских продуктов (услуг).
16.  Организация безналичных расчетов. Расчеты платежными поручениями.

17.  Организация безналичных расчетов. Расчеты платежными требованиями-поручениями.

18.  Организация безналичных расчетов. Чековая форма расчетов.

19.  Организация безналичных расчетов. Расчеты аккредитивами.

20.  Организация безналичных расчетов. Вексельная форма расчетов.
21.  Организация безналичных расчетов. Факторинговые операции банка.
22.  Организация кассового обслуживания клиентов.

23.  Цели и задачи управления расчетными технологиями.

24.  Виды расчетных рисков.
25.  Управление рисками и доходностью расчетных технологий при безналичных расчетах.
26.  Операционные риски и способы управления ими.
27. Управление межбанковскими расчетными технологиями.
28.  Управления рисками в банковской деятельности. Классификация банковских рисков.
29.  Кредитный риск, его виды и методы оценки (аналитический, экспертный, статистический, комбинированный).
30.  Оценка риска потребительского кредита.
31.  Процентный риск, причины его возникновения и методы оценки (метод оценки чувствительности экономической стоимости банка, концепция "разрыва" (GAP -анализ), дюрация (длительность), концепции "спрэда" и процентной маржи).
32.  Риск ликвидности. Инструменты измерения риска ликвидности.
33.  Система централизованного управления ликвидностью коммерческого банка.
34.  Система децентрализованного управления ликвидностью.
35.  Методы и инструменты управления ликвидностью. Способы регулирования ликвидности.
36. Управление ликвидностью на основе экономических нормативов
37. Система управления прибылью банка. Элементы системы управления прибылью и организация процесса управления прибылью банка.
38.  Способы оценки и регулирования уровня прибыли банка. Структурный анализ доходов
39.  Способы оценки и регулирования уровня прибыли банка. Структурный анализ расходов.
40.  Методы текущего регулирования прибыли банка.
41. Управление рентабельностью отдельных направлений деятельности банка.
42.  Управление рентабельностью банковского продукта.
43. Операции коммерческого банка по формированию ресурсов (пассивные операции)
44.  Активные операции коммерческих банков. Кредитные операции банков.
45.  Активные операции коммерческих банков. Валютные операции.
46.  Инвестиционная деятельность коммерческих банков.
47. Оценка и анализ достаточности капитала банка: необходимость оценки, определение элементов и абсолютной величины собственного капитала банка, анализ факторов уменьшения капитала, оценка структуры капитала.
48.  Оценка деятельности коммерческого банка. Рейтинговая система оценки надежности CAMEL, рейтинговая система RATE.
49.  Организация дилинга коммерческого банка.

50.  Управление банковскими инновациями.

